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Introduccidon

Las instituciones de Educacién Superior, al igual que otros sectores del sis-
tema educativo venezolano requieren de transformaciones que garanticen la inte-
raccién entre el profesional y su entorno. Hasta ahora, ha habido un desequilibrio
entre lo que las universidades ofertan y las exigencias propias de la sociedad actual
(Echeverria, 1995). Aunado a esto, existe consenso entre la opinidn publica en
general, en que las instituciones de Educacion Superior no solamente no estdn
formando la cantidad de profesionales necesarios, sino también en que la calidad
de estos universitarios no llena las expectativas planteadas a los nuevos requeri-
mientos de la realidad social.

Ademis, la calidad se ha convertido en una preocupacién fundamental en el
dmbito de la educacion superior, va que la satisfaccién de las necesidades de la so-
ciedad y las expectativas que suscita la educacién superior dependen en tltima
instancia de la calidad del personal docente, de los programas y de los estudiantes
tanto como de las infraestructuras y del medio universitario.

Es por ello que la educacién superior no sélo preocupa a los participantes en
¢l proceso educativo (profesores, alumnos, investigadores y rectores universita-
rios), sino tambi¢n a los empresarios y empleadores que consideran a las institu-
ciones universitarias como centros de capacitacion de profesionales de alto nivel y
de produccion de conocimiento y tecnologia esenciales para mantener el ritmo de
desarrollo econémico.

En este sentido, la universidad Rafacl Belloso Chacin se propuso en el afio
2003, investigar sobre las expectativas del sector potencialmente empleador de
los profesionales egresados de esta institucion, diagnosticando la situacién acadé-
mica y estructural de cada una de las Escuelas que conforman sus Facultades, con
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¢l propdsito de lograr un disefio curricular por competencias adecitado a las exi-
gencias de la actual sociedad de la tecnologia e informacién.

1. Consideraciones Generales sobre Curriculo

Partiendo de exigencias que se derivan de la sociedad v del pais que quere-
mos, ¥ tomando en consideracion la educacion que le es indispensable, sc propo-
ne que ¢l Curriculo sea el eje central, para dar respuesta a las demandas econdmi-
cas, politicas, sociales y culturales de dicha sociedad.

A partir de estas consideraciones, el Curriculo debe construirse tomando en
cuenta las necesidades e intereses de los educandos y el entorno que lo circunda,
sin obviar el contexto nacional y la realidad que se desprende de la globalizacion.
De allf que el Curriculo debe mostrar las siguientes caracterfsticas: global, flexi-
ble, continuo, integral, democrdtico, participativo, transdisciplinario y en perma-
nente revision.

El concepto de Curriculo, segtin Preciado y Albers (1990) ha pasado por
varias etapas: Una primera etapa donde se evidenciaba el predominio de las mate-
rias, para entonces, s¢ enfatizaban los contenidos de accién docente, es dedir, la
base de la ensefanza era el desarrollo del programa que estaba expresado clara-
mente en ¢l libro de texto. El alumno asumia una actuacion pasiva, mientras tanto
el docente representaba ¢l papel de primer actor, utilizando la técnica de la exposi-
cién para transmitir los contenidos programdticos.

En una segunda etapa, se produjo un cambio, comienza a perder influencia
la materia y se le da énfasis a las experiencias v a las contribuciones de las teorfas
pedagégicas. En esta etapa se difundieron las escuelas nuevas activas, los cugricu-
los centrados en intereses, funciones sociales, entre otros.

Sin embargo, con el tiempo se pudo comprobar, que hasta ese momento
solo se produjo un cambio de formas en los procedimientos, puesto que en la
prdctica seguia existiendo la materia como eje de la accién social.

No obstante, hubo algunos adelantos, que se limitaron a la formulacidn de
objetivos, pero que le comenzaron a dar predominio al trabajo del alumno, pues-
to que este tenia la opomnndad de realizar actividades mas variadas que le permi-
tian lograr un aprendizaje mds eficaz. Por otro lado surge la herramienta audiovi-
sual, la cual favorecid la ensefianza atenuando el verbalismo v el uso incondicional
del libro de texro

Luego pasamos a una tercera etapa, donde nace otra definicién de Curricu-
lo, denominada como la etapa de Conceptos Integrados, la cual conceprualiza el
Curriculo como el conjunto de experiencias de aprendizajes realizadas por los
alumnos bajo la direccién de la institucién educativa y los recursos que ésta utiliza
para promover dichas experiencias en aras de alcanzar los objetivos derivados del
fin de la educacidn.
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Por lo tanto, el Curriculo, es considerado como el guia que muestra el cami-
no que deben seguir fas instituciones que forman el recurso humano, quienes se-
rin los encargados de enfrentar las exigencias planteadas por la sociedad.

Sabiendo que las organizaciones enfrentan un mundo en constante cambio,
quienes las dirigen deben adaprarse a esos cambios, por lo tanto, el Curriculo re-
quicre de una constante revision y actualizacién para asi garantizar la pertinencia
académica, curricular y social.

Aunado a esto, en América Latina, [as empresas estdn incorporando nuevos
modelos de organizacion y gestién, asf como nuevas tecnologfas, lo que conlleva
la exigencia de otras habilidades, conocimientos tanto profundos como novedo-
sos y un mayor compromiso del recurso humano que tiene en sus manos el futuro
de las organizaciones.

Por otro fado, la agudizacién de la competencia en los nuevos mercados ha
impulsado a las universidades a responder a la formacién de profesionales compe-
tentes, para ello, las instituciones a estos niveles deben pensar en brindar una ofer-
ta sin sofismas de distraccion, que sea atractiva para la persona que acude dvida de
COnoCimientos y con una apertura a lo nevo v a lo que cree esencial para su vida
firtura, especialmente en ¢! campo laboral.

Atendiendo a estas consideraciones, es importante destacar que la pertinencia
de la Educacién Superior y su contexto resalta dos aspectos fitndamentales, los cua-
les estdn referidos a la percepcién que la universidad tiene frente al conocimiento de
los sectores productivos y a los reacomodos Inter ¢ intra institucionales derivados
del nuevo paradigma de comunicacidn y colectivismo del conocimiento.

Una reforma curricular se plantea como una alternativa al modo de forma-
cion y a la organizacitn tradicional de los sistemas que configuran el modelo pe-
dagdgico, pretendiendo un cambio en el discurso y en las précticas pedagdgicas
de la universidad, significando esto, la formacién de un nuevo profesional con
amplia vision cientffica, tecnoldgica y humanista, que lo hagan més competente
antes los retos del nuevo milenio.

Se hace necesario entonces, crear un nuevo Curriculo que permita la articu-
lacion entre fos procesos educativos, académicos y produccién del conocimicnto.
Por eflo, es pertinente avanzar en la comprension y en la capacidad de explicar los
principios que fundamentan la formacion en el drea cientifica y tecnolégica, que
facilite Ia necesaria adecuacion y disefo de procedimientos que propendan a la
formacion integral de los estudiantes, es decir, a desarrollar sus procesos cogniti-
vos, £ticos y sociales, a través del compromiso del quehacer universitario.

En otras palabras, lo importante es procurar en el futuro profesional la ad-
quisicién de competencias, destrezas y aptitudes, desarrollando procesos de
aprendizaje integrados donde ademds de competencias como especialista, desa-
rrolle competencias humanas v socio-politicas.
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2. Las Competencias: Nociones y Fundamentos

El alemdn Gerhard Punk, introduce el término Competencia a principios de
los anos 70, en el marco del mundo educativo y el mundo laboral. El destacado
profesor plantea lo siguiente:

“El concepto de competencia aparece ¢n la actualidad en los
dmbitos mds diversos, entre ellos en el de la formacién y perfec-
cionamiento profesionales. Sin embargo, no se utiliza de manera
uniforme ni se aplica siempre con acierto. En alemdn el concepto
de compctcncia { Kompetenz) procede del dmbito de la organiza-
cion y se refiere a la regulacion de las atribuciones de los organos
de la administracién v de las empresas, as{ como a la facultad de
decision conferida a sus respectivos titulares. En este sentido la fa-
cultad de decision conferida y la capacidad de decision personal
no siempre coinciden. En la vida profesional, la sitnacion es dife-
rente. El cliente recurre at profesional que considera competente,
es decir, capacitado para resolver su problema”

Hablar de competencia implica que el individuo logre una capacidad que le
permita construir ¢l conocimiento e innovar las estrategias para llevarlo a la prée-
tica de manera aurénoma.

La competencia supone conocimientos, saberes y habilidades que surgen una
vez que el individuo se pone en contacto con una tarea especifica, es decir, se refiere
a saber hacer en el contexto, por cllo, es observable, medible y ademds evaluable.

Es importante destacar que al hablar de este tema nos hallamos frente a un
fendmeno social, puesto que es la sociedad la que ie da sentido y legitimidad a las
competencias demostradas y esperadas.

3. Metodologia bajo un enfoque por competencias

Cuando se habla de reforma curricular, las Instituciones Educativas se en-
marcan en un proceso de revision que abarca las estructuras, fas actividades y fun-
ciones de la unidad académica, con ¢l propdsito de adecuarlos a los tiempos ac-
tuales y a las demandas tuturas.

Hoy que estamos en presencia de un mundo globalizado la sociedad exige
el replanteo de los procesos que conllevan a mejorar la calidad de vida de quienes
la conforman.

Partiendo de lo expuesto, y estando en conocimiento del preponderante pa-
pel que deben asumir las instituciones educativas, sobre todo las de Educacion
Superior, en la consecucion del nuevo conocimiento que requiere el profesional
dispuesto a responder a las exigencias de su entorno, la Universidad Rafael Bello-
s0 Chacin (URBE), se ha planteado la reforma curricular de todas las escuclas
adscritas a sus facultades.
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Atendiendo a estas consideraciones, la URBE establecié unos lineamientos
ajustados al nuevo curriculo que ofrezca al egresado de esta Institucién un perfil
que lo haga mds competitivo y comprometido con el desarrollo de la sociedad ac-
tual. Por ello es conventente destacar que, el curriculo debe contar con: -Pertine-
ncia social, académica y universitaria, -Flexibilidad pedagégica, diddctica v curri-
cular -Reestructuracién de las condiciones académico-administrativas ~Garantia
para la formacién integral del estudiante y Criterio de Interdisciplinaridad v
Transdisciplinaridad.

Una vez delimitados los lineamientos a seguir, se hizo necesario adoptar una
metodologia que permitiera contextualizar y ejecutar el proceso que nos conllevaria
a la formacion de los nuevos profesionales con un alto nivel de competencia.

El punto de partida es realizar el diagndstico que sustenta el ajuste curricular,
apoydndonos en la misién v vision de la Tnstitucion y de la Escuela en particular.

Luego, un equipo interdisciplinario elabora el instrumento de recoleccion
de datos que serd aplicado a los entes involucrados en los procesos en los que se
tncorpora ¢l egresado de la Escucela objeto de estudio

Posteriormente, con la participacion de los docentes adscritos a la Escuela
respectiva, se procede a una jornada de trabajo, para la realizacién de la Matriz de
Competencias, donde se destacan las competencias que consideran los profesores
especialistas en las distintas dreas del conocimiento, deben tener los profesionales
formados en cada Escuela

Con la Matriz elaborada por los profesores y tos datos que arroja la aplica-
cion del instrumento antes mencionado, se procede a la revisién ¢ incorporacion
de las modificaciones que se consideren necesarias, de tal manera que se logre un
orden logico que refleje la forma ascendente como el alumno va incorporando el
conocimiento durante el desarrollo de fa carrera, todo esto permite organizar las
materias por bloque de contenido o drea de conocimiento, siendo posible ubicar
los cjes transversales del drea curricular.

Lo expuesto, hace posible la racionalizacién de los contenidos, evitando la
consecuente repeticion en los planes de estudio, eliminando asf la frondosidad cu-
rricular.

Todo esto permite redactar los objetivos generales de las asignaturas, sus
contenidos y su posible aplicacién en concordancia con los ¢jes transversales.

El siguiente paso es elaborar los contenidos programiticos por afinidad, el
nimero de horas para cada materia y el mimero de unidades crédito correspon-
diente.

Una vez realizado los pasos anteriormente scfialados, podemos disefar el
nuevo perfil de nuestro egresado, el cual garantiza un desplicgue de competencias
que le dardn las caracteristicas diferenctadores a estos profesionales.
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4. Experiencias de la Universidad Rafael Belloso Chacin
con el uso del Curriculo por Competencias

A partir del afo 2003, la Universidad Dr. Rafael Belloso Chacin URBE, es-
tablecié como prioridad, investigar sobre las expectativas del sector potencial-
mente empleador de los profesionales egresados de esta Institucién, en tal senti-
do, se planted como punto de partida diagnosticar la situacion académica y es-
tructural de cada una de las Escuelas que conforman sus Facultades.

Este reto se inicid, tentendo como objeto de estudio las cuatro Escuelas que in-
tegran la Facultad de Ciencias Administrativas: Administracién de Empresas, Admi-
nistracion Mencion Mercadeo, Contadurfa Publica v Relaciones Industriales.

El propdsito fundamental era lograr un ajuste curricular que generara una
nueva cultura académica, que no sélo sea el fundamento de nuevas pricticas peda-
gdgicas de profesores y alumnos, sino de nuevas actitudes hacia el conocimiento,
fa sociedad, la cultura, la ciencia y la tecnologia.

El punto de partida fuc la revisién de la misién y visién, no solo de las Es-
cuelas involucradas en este estudio, sino tambi¢n de la URBE, ademds de indagar
sobre los objetivos, planes de estudio v perfil de Egreso vigentes para el momento,
y después determinar la articulacion entre los mismos

Luego de realizado el diagnostico, se procedié a elaborar un instrumento
que permitio descubrir las bondades y debilidades del plan de estudio actual.

Para la ejecucion del siguiente paso se levaron a cabo unas jornadas de tra-
bajo con todo el personal docente adscrito a las distintas escuelas de la facultad,
cuva finalidad fue la elaboracion de la Matriz de Competencias

En tal sentido, con la ayuda de un instrumento de recoleccién de datos apli-
cado a los colegios profesionales, a los egresados, a distintas empresas v al perso-
nal docente, se incorporaron las competencias que fos encuestados consideraron
deben tener los egresados de esta facultad. Para la construccion del instrumento
se tomaron en consideracidn los aspectos relacionados con los conocimientos bd-
sicos, generales y profesionales o especializantes.

Se procedlo luego a elaborar fa nueva misidn y visidn de las escuelas objeto
de ésta revision curricular, el Plan de Estudio y los programas de cada asignatura,
con la participacion del Decano, los Directores de fas diferentes Escuelas de la Fa-
cultad, y Jefes de Cdtedra. Es importante resaltar que, para fa elaboracién de los
nuevos programas de las asignaturas, se produjeron varias sesiones de trabajo, en
las que ademas de discudr los contenidos de las materias, se llevaron a cabo inten-
sas busquedas basadas en las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion
(TICs), a objeto de abordar los aspectos mas novedosos y adaptados a las exigen-
cias del nuevo Plan de Estudio producto de la Metodologia que se habia puesto
en marcha, la cual nos permitié finalmente disefiar el nuevo perfil por competen-
cias de nuestros egresados.

Asimismo, en la Facultad de Derecho se planted el reto del nuevo perfil ba-
sado en competencias, v aplicando la misma Metodologia se aicanzd ¢l objetivo
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propuesto, logrando asf concebir un nuevo curriculo que responda a las necesida-
des de un mundo globalizado, donde el egresado maneje tanto la teorfa como la
prictica de su profesion, que cuente con las competencias necesarias para trabajar
por un enfoque mds cficiente de fa dimension legal en los complejos procesos de
transformacion de la realidad, en ¢} fortalecimiento de la identidad nacional vel
aumento de la participacion de las personas en la toma de decisiones v ¢jecucion
de acciones en la vida cotidiana

Actualmente, las demds Facultades con sus escuelas, dieron inicio a este
proceso, partiendo del diagnéstico que sustentard la Reforma Curricular, la cual
dard lugar a los nuevos planes, programas y perfil de los profesionales cgresados
de la URBE en las distintas dreas del conocimiento.

Para concluir, resalramos el rol de la Educacidn Superior en la transforma-
c16n universitaria, en este sentido en 1997 la Comisién Nacional de Curriculo, en
el documento “ Principios para la Transformacién y Modernizacién Académico
Curricular en la Educacién Superior Venczolana ”, expresa:

“ La transformacion curricular es asumida en la medida que las
instituciones de Educacion Superior desean garantizar su susten-
tabilidad, cambiando su propia visién v misiones como institucio-
nes sociales, tomando en consideracion los  aspectos
modemnizantes. Esta nueva visién v misiones significan una revi-
sidn y reformulacion del papel de la Instituciones de Educacién
Superior (IES) en la sociedad del siglo XXI...” (Grifico 1).

Grafico 1
Proceso Urbe para la Reforma Curricular
(curriculo por competencia)
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Fuente: Urdaneta y Molero.
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5. Conclusiones

En este documento, se abordd el proceso de la “Reforma Curricular de la
Universidad Dr. Rafael Belloso Chacin®, basada en una fundamentacion teorica
lo que hizo posible el establecimiento de lineamientos ajustados al nuevo curricu-
lo, el cual debe exhibir pertinencia social, académica y universitaria; asi como fle-
xibilidad pedagdgica, diddctica v curricular, garantizando la formacion integral
del estudiante.

En este sentido, es menester mencionar que resulta imposible soslayar que
el tema de las competencias se ha perfilado en los (ltimos afios, como una tenden-
cia relevante en el disefio curricular de las instituciones universitarias. Esto consti-
tuye de por si, un desafio para las universidades, las cuales deberdn realizar clertos
ajustes en el corto plazo si se quieren incorporar a esta particular manera de abor-
dar la implementacién del curriculo dentro de ellas.

En este orden de ideas, el curriculo por competencias debe generar un cam-
bio profundo en el quehacer docente, dado el protagonismo del estudiante en el
diario acontecer de toda accidn educativa. En efecto, se debe generar un cambio
en la practica educativa de la universidad; de la ensenanza se debe pasar a la gene-
racion de aprendizajes, es decir ensefiar a aprender y a desaprender, para que el es-
tudiante se vea obligado a mantenerse actualizado con los ultimos avances cienti-
ficos v tecnoldgicos.

De igual manera, la implementacion del curriculo por competencias, obliga
a launiversidad, a redimensionar todas sus demds funciones tales como, docencia,
investigacion y desarrollo; asi como también, sus normativas de ingreso y egreso,
administrativas, presupuestarias, y otras.

Finalmente, la eleccion de desarrollar un curriculo basado en competencias,
conduce a la universidad a la bisqueda del reposicionamiento, induciéndola a la
transformacion de su funcion dentro del medio social donde se desenvuelve, con-
siderando los nuevos pardmetros de la sociedad del conocimiento, extrayendo de
ella los nuevos saberes que deberd utilizar para ponerse cn onda con el sector pro-
ductivo y econémico; esto le permitird alcanzar un nuevo posicionamiento en el
entorno donde estd ubicada. En consecuencia, la finalidad es formar egresados
con solidas competencias profesionales, morales y éticas, capaces de promover la
igualdad social y Ia evolucién det conocimiento, en todas y cada una de sus diver-
sas manifestaciones.
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