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RESUMEN 

 

La presente investigación tuvo como objetivo general diseñar un reportaje televisivo 

sobre el trastorno por estrés agudo en profesionales del área de salud en el municipio 

Maracaibo del estado Zulia. Se sustentó en los postulados de Barroso (1991; citado en 

Gordillo, 2009), Pérez (2015), Silva y Cendrós (2019), Gómez (2013), Asociación 

Americana de Psiquiatría (2014), y Sandín (2020). La investigación se tipificó como un 

proyecto factible, descriptiva, de campo, con un diseño no experimental descriptivo 

transeccional. La población estuvo conformada por tres (3) productores audiovisuales, 

tres (3) psicólogos y tres (3) profesionales del área de salud. Como técnica de 

recolección de datos se utilizó la observación por encuesta, siendo la entrevista el 

instrumento para recolectar la información, el cual contó para los productores con seis 

(6) preguntas abiertas, para los psicólogos con veinte (20) y para los profesionales del 

área de salud con veinte (20) ítems abiertos. Los instrumentos fueron validados por 

expertos en materia audiovisual del Comité Académico adscrito a la Coordinación de 

Trabajo de Grado de la Facultad de Humanidades y Educación, de la Universidad 

Privada Dr. Rafael Belloso Chacín (URBE). Los datos se analizaron cualitativamente. 

Los resultados del estudio indicaron que los profesionales del área de salud se 

encuentran expuestos a altos niveles de estrés debido a la situación actual con 

respecto al Covid-19, y que puede generar diversas consecuencias tanto físicas como 

psicológicas propias del trastorno por estrés agudo. El diseño del reportaje televisivo 

tuvo como objetivo ofrecer un producto audiovisual que contribuya con la difusión de 

información de un trastorno poco conocido y concientizar sobre el trabajo que realizan 

los profesionales sanitarios durante la pandemia por Covid-19. 

 

 

 

 

 

 


