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RESUMEN 

 

La presente investigación tuvo como objetivo general diseñar un documental televisivo 

sobre los espacios turísticos del municipio Maracaibo, estado Zulia. Se sustentó en los 

aportes teóricos de Bordwell y Thompson (1995), Gordillo (2009), Breu (2015), Silva y 

Cendrós (2019), para la variable Documental Televisivo, mientras que para la variable 

Espacios Turísticos, se emplearon los postulados teóricos de Boullón (2006 a, 2006 b), 

López (2015) y Parra y Beltrán (2016), entre otros. La investigación se tipificó como 

proyecto factible, descriptiva y de campo, y el diseño de la investigación fue no 

experimental y transeccional descriptivo. La población objeto de estudio fue finita y 

accesible, estando conformada por tres (3) expertos en el área de producción 

audiovisual y tres (3) expertos en el área de turismo. La técnica de recolección de datos 

aplicada fue la observación mediante encuesta, y los instrumentos utilizados fueron una 

(1) guía de entrevista dirigida a tres (3) expertos en producción audiovisual, compuesta 

por seis (6) preguntas abiertas y, una (1) guía de entrevista dirigida a tres (3) expertos 

en turismo, conformada por dieciocho (44) preguntas abiertas. Los instrumentos fueron 

validados por el Comité Académico de la Facultad de Humanidades y Educación de la 

Universidad Privada Dr. Rafael Belloso Chacín. La técnica cualitativa fue utilizada para 

el análisis de la información recolectada. Los resultados obtenidos permitieron la 

identificación de los atractivos turísticos más relevantes del municipio Maracaibo, la 

descripción de los componentes de los espacios turísticos del municipio Maracaibo y, el 

establecimiento de estrategias de marketing empleadas en los espacios turísticos del 

municipio Maracaibo, estado Zulia. Por último, se diseñó la etapa de preproducción de 

un documental televisivo sobre los espacios turísticos del municipio Maracaibo, estado 

Zulia, con el fin de promocionar estos espacios para dar un impulso al turismo en la 

región. 

 

 


